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Introductie
W i j  – d e  m e n s e n  b i j  O c t a t u b e  – w i l l e n  u i t d a g e n d e  

a r c h i t e c t u u r  r e a l i s e r e n .  W e  m a k e n  d e  v i s i e  v a n  

a r c h i t e c t e n  e n  k l a n t e n  m a a k b a a r  d o o r  h e t  

o n t w e r p e n  é n  b o u w e n  v a n  c o m p l e x e  g e v e l s ,  d a k e n  

e n  a n d e r e  b i j z o n d e r e  o n d e r d e l e n  v a n  g e b o u w e n  e n  

c o n s t r u c t i e s .  M e t  i n n o v a t i e s  w a a r  n u  n o g  n i e m a n d  

v a n  g e h o o r d  h e e f t  e n  d i e  i e d e r e e n  a l s  o n m o g e l i j k  

b e s c h o u w t .  E n  d i e  b o v e n d i e n  b i j d r a g e n  a a n  e e n  

d u u r z a m e  l e e f o m g e v i n g .  W e  w i l l e n  m e t  o n z e  

b e d r i j f s - v o e r i n g e n  a c t i v i t e i t e n  e e n  s i g n i f i c a n t e ,  

p o s i t i e v e  i m p a c t  h e b b e n  o p  d e  m a a t s c h a p p i j  e n  

h e t  m i l i e u .

O n z e  k e r n w a a r d e n  z i j n  h i e r b i j  l e i d e n d .  W e  n o e m e n  

d i t  o n s  O c t a - D N A .  D i t  D N A  v e r b i n d t  o n s  e n  b e p a a l t  

h o e  w i j  s a m e n w e r k e n  m e t  e l k a a r  e n  m e t  o n z e  

k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  e n  a n d e r e  p a r t n e r s .  O p  b a s i s  

v a n  d i t  D N A  h e b b e n  w e  d e  p r i n c i p e s  i n  d e z e  C o d e  

o f  C o n d u c t g e d e f i n i e e r d .  

I e d e r e  d a g  n e m e n  w e  h o n d e r d e n  b e s l i s s i n g e n .  

S o m m i g e  z i j n  g r o o t  e n  c o m p l e x ,  a n d e r e  z i j n  k l e i n  

e n  e e n v o u d i g .  M a a r  a l t i j d  g e l d t  d a t  w e  d e  j u i s t e  

b e s l i s s i n g e n  w i l l e n  n e m e n ,  r i s i c o ’ s  k u n n e n  

h e r k e n n e n  e n  c o n f l i c t e n  w i l l e n  v o o r k o m e n .  D e z e  

C o d e  o f  C o n d u c t h e l p t  o n s  d a a r b i j .  H e t  v e r t e l t  o n s  

w a a r  O c t a t u b e  v o o r  s t a a t ,  h o e  w e  z a k e n  d o e n  e n  

h o e  w e  o n s  t e g e n o v e r  e l k a a r  g e d r a g e n .  

D e z e  C o d e  g e e f t  v e e l  h o u v a s t  v o o r  o n s  d o e n  e n  

l a t e n .  T o c h  z u l l e n  e r  a l t i j d  u i t d a g e n d e  s i t u a t i e s  e n  

m o m e n t e n  z i j n  w a a r o p  h e t  m o e i l i j k  i s  o m  g o e d  v a n  

k w a a d  t e  o n d e r s c h e i d e n .  D i t  z i j n  d e  m o m e n t e n  o m  

d e  h u l p  v a n  a n d e r e  O c t a n e n  i n  t e  s c h a k e l e n  o m  

e r v o o r  t e  z o r g e n  d a t  j e  d e  j u i s t e  k e u z e s  m a a k t .  

O o k  a l s  j e  g e d r a g  z i e t  w a a r v a n  j e  w e e t  o f  v e r m o e d  

d a t  h e t  v e r k e e r d  i s ,  i s  h e t  b e l a n g r i j k  d a t  j e  d i t  

u i t s p r e e k t .  D a t  p a s t  b i j  o n z e  o p e n  e n  e e r l i j k e  

m a n i e r  v a n  s a m e n w e r k e n .

H o e w e l  d e z e  C o d e  v e e l  o n d e r w e r p e n  b e s t r i j k t ,  i s  

h e t  n i e t  a l l e s o m v a t t e n d .  I n  s o m m i g e  g e v a l l e n  

h e b b e n  w e  m e e r  g e d e t a i l l e e r d e  p r o c e d u r e s  e n  

h u l p m i d d e l e n  b e s c h i k b a a r .  N a t u u r l i j k  z o r g e n  w e  

e r v o o r  d a t  w e  d e z e  C o d e  r e g e l m a t i g  h e r z i e n ,  z o d a t  

d e z e  a l t i j d  a c t u e e l  e n  r e d e l i j k  i s .  

O c t a t u b e  i s  e e n  e c h t  f a m i l i e b e d r i j f  m e t  v e e l  

a a n d a c h t  v o o r  e l k a a r  e n  v o o r  o n z e  o m g e v i n g .  D e z e  

C o d e  p a s t  d a a r b i j .  W e  b r e n g e n  d e z e  C o d e  o n d e r  

d e  a a n d a c h t  v a n  a l l e  O c t a n e n ,  e n  v a n  o n z e  

k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  e n  a n d e r e  p a r t i j e n  m e t  w i e  

w e  s a m e n w e r k e n .  W e  v r a g e n  i e d e r e e n  d e z e  C o d e  

t e  l e z e n ,  t e  o n d e r s c h r i j v e n  e n  d e  p r i n c i p e s  t e  

v o l g e n .  H e t  i s  e e n  b e l a n g r i j k  o n d e r d e e l  v a n  o n z e  

s a m e n w e r k i n g .  

T e am Oc ta tube
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O nz e  O c taCode de f i n iee r t  wa t  v o l gens  ons  de  j u i s te  man i e r  

i s  om z ak en  te  doen  en  hoe  we  omgaan  met  e l k aa r ,  

k l an ten,  l ev e r anc ier s ,  pub l i ek e  i ns te l l i ngen  en  a l l e  ander e  

o r gan i s a t i es  en  pe r s onen  me t  w i e  we  s amenwer k en .  Dez e  

O c taCode ge l d t  v oo r  a l l e  O c tanen .

O n z e  p u r p o s e  

W a t  w i j  w i l l e n  d o e n .  

R e a l i z i n g c h a l l e n g i n g

a r c h i t e c t u r e

O n s  O c ta DNA

O n z e  k e r n w a a r d e n  d i e  h i e r  

o n l o s m a k e l i j k  m e e  v e r b o n d e n  

z i j n

O n z e  O c taC od e

D e  p r i n c i p e s  a c h t e r  o n s  

z a k e l i j k  e n  p e r s o o n l i j k e  

g e d r a g



Inhoud

R e a l i z i n g c h a l l e n g i n g a r c h i t e c t u r e ( p .  5 )

O n s  O c t a - D N A  ( p .  6 )

W a t  w e  v e r w a c h t e n  v a n  O c t a n e n  ( p .  7 )

O n z e  p r i n c i p e s  ( p .  9 )

E e r l i j k e  c o n c u r r e n t i e

T r a n s p a r a n t i e

E x c e l l e n t i e  &  i n n o v a t i e

D u u r z a a m h e i d

K w a l i t e i t

M a a t s c h a p p e l i j k e  i m p a c t

W i n - w i n

C o m m u n i t y

M e n s e n r e c h t e n

S a m e n w e r k e n

O p e n ,  e e r l i j k ,  f l e x i b e l

T e a m w o r k

T a l e n t

R e s u l t a a t g e r i c h t

S u c c e s s e n  v i e r e n

B e l a n g e n v e r s t r e n g e l i n g

S p o n s o r i n g  &  l i e f d a d i g h e i d

G i f t e n  &  g a s t v r i j h e i d

G e l i j k h e i d

V e i l i g h e i d  

G e z o n d h e i d  

I n t i m i d a t i e

A l c o h o l ,  d r u g s ,  t a b a k  

I n f o r m a t i e

P r i v a c y

E i g e n d o m m e n

M e d i a

S p a n n i n g e n e n m i s s t a n d e n

m e l d e n

O n s  z a k e l i j k  

g e d r a g

O n s  p e r s o o n l i j k  

g e d r a g

O n z e  

w e r k o m g e v in g

B e s c h e r m i n g  v a n  

e i g e n d o m m e n  e n  

i n f o r m a t i e

S p e a k  u p

p. 11 p. 15 p. 18 p. 20 p. 22
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Realizing challenging

Architecture

D a t  i s  w a t  w e  d o e n  b i j  O c t a t u b e .  W e  m a k e n  

u i t d a g e n d e  a r c h i t e c t u u r  m a a k b a a r  e n  b r e n g e n  

d a a r m e e  d e  m e e s t  c r e a t i e v e  e n  v e r n i e u w e n d e  

c o n c e p t e n  v o o r  g e v e l s  e n  d a k e n  t o t  l e v e n .  

O c t a t u b e  i s  e e n  d e s i g n  &  b u i l d b e d r i j f  i n  é é n .  W e  

i n t e g r e r e n  i n  o n s  w e r k  h e t  o n t w e r p ,  d e  e n g i n e e r i n g ,  

d e  p r o d u c t i e  e n  d e  m o n t a g e  v a n  c o m p l e x e  

a r c h i t e c t o n i s c h e  c o n s t r u c t i e s .  W e  r i c h t e n  o n s  o p  

h e t  a a n b i e d e n  v a n  h o o g w a a r d ig e  o p l o s s in g e n  v o o r  

g e v e l s  e n  d a k e n  m e t  i n n o v a t i e v e  e n  k w a l i t a t i e v e  

t e c h n i e k e n  e n  m a t e r i a l e n  w a a r b i j  w e  s t r e v e n  n a a r  

e e n  d u u r z a m e  l e v e n s l o o p .  W e  o n t z o r g e n  d a a r m e e  

o n z e  k l a n t e n  e n  d a g e n  o n s z e l f  m a x i m a a l  u i t .  O n s  

w e r k  l a a t  z i e n  d a t  e e n  d i v e r s  e n  c r e a t i e f  t e a m  

u n i e k e  c o n c e p t e n  s u c c e s v o l  k a n  r e a l i s e r e n  e n  z o  

b i j d r a a g t  a a n  e e n  d u u r z a m e  e n  i n s p i r e r e n d e  

o m g e v i n g  v o o r  i e d e r e e n .  
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Ons OctaDNA

D i t  D N A  i s  w a a r  w e  v o o r  s t a a n ,  w a t  o n s  a l s  t e a m  u n i e k  m a a k t .  H e t  b e v a t  d e  

k e r n w a a r d e n  d i e  a l l e  O c t a n e n  m e t  e l k a a r  g e m e e n  h e b b e n  e n  d i e  o n s  v e r b i n d e n .  

O n z e  k e r n w a a r d e n  b e p a l e n  w a a r o m  e n  h o e  w e  d i n g e n  d o e n .  Z e  d e f i n i ë r e n  o n z e  

d i v e r s e  e n  i n c l u s i e v e  c u l t u u r  e n  o n s  p e r s o o n l i j k  e n  p r o f e s s i o n e e l  g e d r a g .

D a a r o m  z o e k e n  w e  b e w u s t  

e n  a c t i e f  n i e u w e  p r i k k e l s  

o p  d i e  o n s  u i t d a g e n  o m  

n i e u w e  ( t e c h n i s c h e )  

o p l o s s i n g e n  t e  b e d e n k e n ,  

n i e u w e  t o o l s  i n  t e  z e t t e n ,  

o f  o p  e e n  n i e u w e  m a n i e r  

n a  t e  d e n k e n .  H o e  

u i t d a g e n d e r ,  h o e  b e t e r .  

E l k e  d a g  e e n  s t a p j e  

v o o r u i t ,  i e t s  n i e u w s ,  e n  

i e d e r e  O c t a a n  o p  z i j n  o f  

h a a r  e i g e n  n i v e a u .  W e  

k i e z e n  n o o i t  d e  m a k k e l i j k e  

w e g ,  m a a r  z o e k e n  j u i s t  d e  

s p a n n i n g  o p  v a n  h e t  

o n b e k e n d e .  W e  g a a n  v o l  

p a s s i e  v o o r  b i j z o n d e r e  e n  

u i t d a g e n d e  p r o j e c t e n  m e t  

e e n  s t e r k e  d r i v e  o m  h e t  t e  

l a t e n  s l a g e n .

U i t d a g e n d e  g e b o u w e n  

m a k e n ,  k a n  n i e m a n d  

a l l e e n .  D a t  i s  e e n  t e a m  

e f f o r t .  W i j  g e l o v e n  d a t  w e  

d o o r  s a m e n  t e  w e r k e n  v e e l  

m e e r  k u n n e n  e n  v e e l  b e t e r  

z i j n .  W e  v e r b i n d e n  o n z e  

i n d i v i d u e l e  t a l e n t e n  e n  

c a p a c i t e i t e n ,  e n  

v e r s t e r k e n  e n  h e l p e n  

e l k a a r  z o  o m  t o t  

u i t z o n d e r l i j k e  

t e a m p r e s t a t i e s  t e  k o m e n .  

W e  d a g e n  e l k a a r  u i t  h e t  

b e s t e  u i t  o n s z e l f  e n  o n s  

t e a m  t e  h a l e n .  

D a t  i s  d e  b a s i s  v a n  

s u c c e s v o l  s a m e n w e r k e n .  

W e  z i j n  b e t r o u w b a a r  e n  

i n t e g e r ,  k o m e n  a f s p r a k e n  

n a ,  v e r t e l l e n  e l k a a r  o p e n  

w a t  e r  g o e d  e n  n i e t  g o e d  

g a a t  e n  z i j n  e e r l i j k  o v e r  

w a t  w e  w e l  o f  n i e t  k u n n e n .  

W e  z i j n  t r a n s p a r a n t  o v e r  

r i s i c o ’ s  e n  s p a n n i n g e n  d i e  

w e  d a a r b i j  t e g e n k o m e n  e n  

d e  k e u z e s  d i e  w e  m a k e n .

W e  b o u w e n  e n  v e r t r o u w e n  

h i e r v o o r  o p  o n z e  t a l e n t e n  

e n  c a p a c i t e i t e n  e n  z e t t e n  

d e z e  o p t i m a a l  e n  

m a x i m a a l  i n .  B o v e n d i e n  

v e r b e t e r e n  w e  o n z e  k e n n i s  

e n  v a a r d i g h e d e n  c o n t i n u .  

Z o  o n t s t a a t  e r  e e n  

s a m e n s p e l  v a n  

t e a m s p e l e r s  d i e  m e t  

i n d i v i d u e l e  e x p e r t i s e s  

s a m e n  e x c e l l e r e n  e n  a l l e  

u i t d a g i n g e n  a a n  d u r v e n ,  

w i l l e n  e n  k u n n e n .

W i j  w i l l e n  

u i t g e d a a g d  w o r d e n .

S a m e n  z i j n  w e  

s t e r k e r .  

W e  d o e n  w a t  w e  

z e g g e n .

W e  z i j n  g o e d  i n  w a t  

w e  d o e n .
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Wat wij verwachten van 

Octanen

W e  s t e l l e n  h o g e  e i s e n  a a n  h e t  g e d r a g  v a n  a l l e  

O c t a n e n .  D e z e  C o d e  e n  o n s  g e z o n d  v e r s t a n d  

s t e l l e n  o n s  i n  s t a a t  o m  o p  e e n  v e r a n t w o o rd e  m a n i e r  

n a a r  o n z e  k e r n w a a r d e n  t e  h a n d e l e n  e n  b i e d e n  

r u i m t e  o m  e l k a a r  h i e r  o p  a a n  t e  s p r e k e n .  H e t  i s  

j o u w  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  h e t  g o e d e  e n  j u i s t e  

d o e n .  W a n n e e r  j i j  j e  a l s  O c t a a n  c o n s e q u e n t  a a n  

d e z e  C o d e  h o u d t ,  w e e t  j e  d a t  j i j  j e  v o l g e n s  o n z e  

w a a r d e n ,  o n s  b e d r i j f s b e le id  e n  d e  w e t  g e d r a a g t .  
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Neem je 

verantwoordelijkheid

• H o u d  j e  a a n  d e  w e t . E n  a l l e  r e g e l s  d i e  i n  

e e n  b e p a a l d e  s i t u a t i e  v a n  t o e p a s s i n g  z i j n .  

A l s  i e t s  n i e t  d u i d e l i j k  i s ,  k u n  j e  b i j  H R  

t e r e c h t .

• K e n  d e  O c t a C o d e e n  l e e f  h e m  n a . L e e s  d e  

C o d e  e n  v o l g  d e  p r i n c i p e s  o p .  L a a t  z i e n  

d a t  j e  o n s  O c t a D N A b e z i t  e n  o n z e  

k e r n w a a r d e n  d o o r l e e f t .

• D e n k  n a  v o o r  j e  h a n d e l t .  G e b r u i k  j e  

g e z o n d e  v e r s t a n d  e n  i n s c h a t t i n g s -

v e r m o g e n .  W e e s  e e r l i j k  e n  t r a n s p a r a n t  b i j  

a l l e s  w a t  j e  d o e t .

• R e s p e c t e e r  d e  s p a n n i n g  v a n  e e n  a n d e r .  

D r a a g  b i j  a a n  o n z e  s t e r k e  b e d r i j f s c u l t u u r  

w a a r i n  i e d e r e e n  z i c h  o p  z i j n  g e m a k  v o e l t  

o m  z i j n  o f  h a a r  s p a n n i n g e n  t e  u i t e n .  Z i e  

s p a n n i n g e n  a l s  k a n s  o m  t e  v e r b e t e r e n  o f  

p o s i t i e f  t e  v e r a n d e r e n  e n  g a  o p  e e n  

g e p a s t e  m a n i e r  m e t  d e z e  s p a n n i n g e n  o m .

• B l i j f  a l e r t .  O p  a l l e  a c t i v i t e i t e n  d i e  

i n c o n s i s t e n t  z i j n  m e t  d e  O c t a C o d e ,  m e t  

a n d e r  b e l e i d  o f  m e t  d e  w e t .  Z o  b l i j v e n  w e  

s a m e n  s c h e r p  o p  a l l e s  e n  k u n n e n  w e  

v e r b e t e r e n .

• D e e l  j e  s p a n n i n g e n  o p e n  e n  e e r l i j k .  

N e g e e r  g e e n  s p a n n i n g e n  o f  m i s s t a n d e n .  

V o o r k o m  s c h a d e  a a n  o n s  b e d r i j f  e n / o f  

o n z e  r e p u t a t i e .  M e l d  h e t  a l s  j e  d e n k t  d a t  

d e  O c t a C o d e n i e t  n a g e l e e f d  w o r d t  

Neem de 

juiste beslissingen

A l s  j e  i n  e e n  b e p a a l d e  s i t u a t i e  t w i j f e l t  o v e r  

w a t  j e  m o e t  d o e n ,  s t e l  j e z e l f  d a n  d e  v o l g e n d e  

v r a g e n .  

A l s  j e  e e n  v a n  d e z e  v r a g e n  m e t  ‘ n e e ’  o f  

‘ m i s s c h i e n ’  m o e t  b e a n t w o o r d e n ,  d a n  i s  d a t  

h e t  s i g n a a l  o m  a d v i e s  t e  v r a g e n  a a n  

b i j v o o r b e e l d  j e  L e a d  L i n k ,  

v e r t r o u w e n s p e r s o o n  o f  H R .

• I s  h e t  i n  l i j n  m e t  d e  O c t a C o d e ?

• I s  h e t  l e g a a l ?

• P a s t  h e t  b i j  o n s  b e l e i d ?

• K o m t  h e t  h e e l  O c t a t u b e  t e n  g o e d e ?  ( D u s  

n i e t  e n k e l  e e n  i n d i v i d u  o f  k l e i n e  g r o e p )

• Z o u  i k  m e  o p  m i j n  g e m a k  v o e l e n  a l s  m i j n  

a c t i e  o p e n b a a r  w o r d t  g e m a a k t ?  
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Onze principes

I n  o v e r e e n s te m m i n g  m e t  o n s  O c t a - D N A ,  o n z e  

p u r p o s e  e n  o n z e  v o o r t d u r e n d e  i n s p a n n i n g e n  o p  h e t  

g e b i e d  v a n  i m p a c t v o l  o n d e r n e m e r s c h a p ,  s o c i a l e  

i n n o v a t i e  e n  d u u r z a a m h e id ,  h e b b e n  w e  e e n  a a n t a l  

p r i n c i p e s  g e f o r m u l e e r d :  o n z e  b a s i s v e rw a c h t i n g e n  

w a a r a a n  O c t a t u b e  e n  a l l e  O c t a n e n  v o l d o e n .  D e z e  

p r i n c i p e s  z i j n  g e b a s e e r d  o p  ( i n t e r ) n a t i o n a le  w e t - e n  

r e g e l g e v i n g ,  a r b e i d s n o rm e n  e n  d e  U n i v e r s e l e  

V e r k l a r i n g  v a n  d e  R e c h t e n  v a n  d e  M e n s  v a n  d e  

V e r e n i g d e  N a t i e s .

D e z e  p r i n c i p e s  h e l p e n  o n s  o o k  b i j  o n s  s t r e v e n  n a a r  

h e t  o n t w i k k e le n  e n  v e r s t e r k e n  v a n  o n z e  s a m e n -

w e r k i n g m e t  k l a n t e n ,  l e v e r a n c ie r s  e n  a n d e r e  

p e r s o n e n  e n  p a r t i j e n  m e t  w i e  w i j  z a k e n  d o e n .  D a t  

d o e n  w e  o p  b a s i s  v a n  t r a n s p a r a n t i e ,  v e r t r o u w e n ,  

e e r l i j k h e id  e n  w e d e r z i j d s  r e s p e c t .  W e  v e r w a c h t e n  

e n  s t i m u l e r e n  d a t  a l  o n z e  s a m e n w e r k in g s p a r t n e r s  

o n z e  p r i n c i p e s  r e s p e c t e r e n  e n  n a l e v e n .  
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Bestaande wet- en 

regelgeving

W e  h o u d e n  o n s  s o w i e s o  a a n  a l l e  w e t t e n ,  r e g e l s  e n  

v o o r s c h r i f t e n  v a n  d e  l o c a t i e s  w a a r  w e  a c t i e f  z i j n ,  

i n c l u s ie f  d e  r e g e l s  e n  v o o r s c h r i f t e n  v o o r  s o c i a l e  e n  

m i l i e u p r e s t a t i e s .  A l s  e r  e e n  c o n f l i c t  b e s t a a t  t u s s e n  

d e  w e t  e n  d e z e  C o d e ,  h e e f t  d e  w e t  u i t e r a a r d  

v o o r r a n g  o p  d e z e  C o d e .  A l s  d e z e  C o d e  h o g e r e  

n o r m e n  s t e l t  d a n  d e  l o k a l e  w e t g e v i n g ,  c u l t u r e l e  

n o r m e n  o f  b e d r i j f s p r a k t i j k ,  d a n  h e e f t  d e z e  C o d e  

v o o r r a n g .  W e  t o l e r e r e n  g e e n  g e d r a g  v a n  O c t a n e n ,  

k l a n t e n ,  l e v e r a n c ie r s  o f  a n d e r e  o r g a n i s a t i e s  e n  

p e r s o n e n  d a t  i l l e g a a l  o f  o n e t h i s c h  i s  o f  d e  r e c h t e n  

v a n  d e  m e n s  s c h e n d t .  

© JW Kaldenbach
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Ons zakelijk 

gedrag
W i j  z o r g e n  e r v o o r  d a t  w e  t r a n s p a r a n t ,  

b e t r o u w b a a r ,  e e r l i j k  e n  m e t  

w e d e r z i j d s  r e s p e c t  h a n d e l e n .  

W e  s t a a n  v o o r  o p e n  e n  e e r l i j k e  c o n c u r r e n t i e

O n s  z a k e l i j k  s u c c e s  i s  g e b a s e e r d  o p  o n z e  m e n s e n ,  

o n z e  i d e e ë n ,  o n z e  k w a l i t e i t  e n  o n z e  

i n n o v a t i e k r a c h t .  D e z e  k o m e n  s a m e n  i n  a l  o n z e  

u i t d a g e n d e  p r o j e c t e n  e n  r e s u l t e r e n  i n  

u i t z o n d e r l i j k e  p r e s t a t i e s .  W e  p r o m o t e n  o n s z e l f  

e e r l i j k  e n  c o n c u r r e r e n  e e r l i j k .  W e  s t e u n e n  

o n d u b b e l z i n n i g  h e t  d o e l  v a n  e e n  v r i j e  e n  

c o n c u r r e r e n d e  m a r k t .  W e  g a a n  g e e n  

o v e r e e n k o m s t e n ,  a f s p r a k e n  o f  v e r b i n t e n i s s e n  a a n  

d i e  d e  v r i j e  c o n c u r r e n t i e  b e l e m m e r e n .

• W e  t o l e r e r e n  g e e n  o m k o p i n g  v a n  o f  d o o r  

O c t a t u b e  o m  i n v l o e d  u i t  t e  o e f e n e n  o p  

b e s l u i t v o r m i n g  b i j  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  o f  

a u t o r i t e i t e n .

• W e  d e l e n  g e e n  i n f o r m a t i e  m e t  c o n c u r r e n t e n  

o v e r  b i j v o o r b e e l d  o n s  p r i j s b e l e i d ,  

v e r k o o p v o o r w a a r d e n ,  o n t w i k k e l i n g s s t r a t e g i e ë n ,  

o f  a n d e r e  ( b e d r i j f s ) g e v o e l i g e  i n f o r m a t i e .  

A l l e e n  i n  u i t z o n d e r l i j k e  g e v a l l e n  k u n n e n  w e

h i e r t o e  o v e r g a a n ,  m a a r  e n k e l  i n  o v e r l e g  m e t  d e  

c i r k e l  V e r k o o p .  

• H e t  v e r k r i j g e n  v a n  i n f o r m a t i e  o v e r  d e  

c o n c u r r e n t i e  s t e l t  o n s  i n  s t a a t  b e t e r  t e  

b e g r i j p e n  w a a r  w e  o n s  a a n b o d  k u n n e n  

v e r b e t e r e n .  W e  m a k e n  h i e r v o o r  g e b r u i k  v a n  

p u b l i e k  b e s c h i k b a r e  m i d d e l e n  z o a l s  

m e d i a b e r i c h t e n ,  v a k b l a d e n ,  j a a r - e n  

m a r k t r a p p o r t e n  v a n  d e r d e n .  M e t  d e  n o d i g e  

v o o r z i c h t i g h e i d  g e b r u i k e n  w e  i n f o r m a t i e  o v e r  

c o n c u r r e n t e n  d i e  k l a n t e n  o f  l e v e r a n c i e r s  a a n  

o n s  v e r s t r e k k e n  i n  h e t  k a d e r  v a n  h e t  v o l d o e n  

a a n  c o n c u r r e r e n d e  a a n b i e d i n g e n .  W e  v r a g e n  

o n z e  c o n c u r r e n t  n o o i t  o m  g e v o e l i g e  i n f o r m a t i e .  

W i j  z i j n  v o l l e d i g  t r a n s p a r a n t

O n z e  p r o j e c t e n  k e n m e r k e n  z i c h  d o o r  d u i d e l i j k h e i d  

e n  t r a n s p a r a n t i e .  D i t  k o m t  o o k  t o t  u i t i n g  i n  o n z e  

w e r k w i j z e .  W e  l a t e n  i n  a l l e  f a s e s  v a n  h e t  p r o j e c t  

z i e n  w a t  w e  d o e n  e n  w a a r o m  w e  b e p a a l d e  k e u z e s
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m a k e n .  B e s l i s s i n g e n  n e m e n  w e  o p  b a s i s  v a n  

b e g r i j p e l i j k e  i n f o r m a t i e  e n  p r o c e s s e n .   Z e  w o r d e n  

v o l l e d i g  e n  c o r r e c t  v a s t g e l e g d  v o l g e n s  g e l d e n d e  

w e t  e n  r e g e l g e v i n g .  

• W e  h o u d e n  e e n  d u i d e l i j k e ,  v o l l e d i g e ,  

n a u w k e u r i g e  e n  a c t u e l e  a d m i n i s t r a t i e  b i j  d i e  

e e n  a c c u r a t e  w e e r g a v e  i s  v a n  o n z e  z a k e l i j k e  

t r a n s a c t i e s  e n  b e d r i j f s a c t i v a .

• W e  v o l d o e n  a a n  d e  g e l d e n d e  w e t t e n ,  a l g e m e e n  

a a n v a a r d e  b o e k h o u d p r i n c i p e s  e n  o n z e  i n t e r n e  

b o e k h o u d p r o c e d u r e s .

• W e  h e b b e n  g e e n  g e h e i m e  b o e k h o u d i n g .

W e  s t r e v e n  n a a r  t e c h n i s c h e  e x c e l l e n t i e  e n  

i n n o v a t i e

W e  a c t e r e n  a a n  d e  t o p  v a n  w a t  e r  t e c h n i s c h  

( o n ) m o g e l i j k  i s .  W e  h e b b e n  d e  d r i v e  o m  a l s  e e n  

v a n  d e  e e r s t e  ( b e s t a a n d e )  n i e u w e  t e c h n i e k e n ,  

m a t e r i a l e n  e n  t o o l s  t o e  t e  p a s s e n  e n  i d e a l i t e r  n o g  

t e  v e r b e t e r e n .  W e  v e r b e t e r e n  o n z e  e i g e n  t o o l s  e n  

m e t h o d e n  c o n t i n u  o m  o n z e  d o e l e n  t e  b e r e i k e n ,  

z o n d e r  d a a r b i j  k w a l i t e i t ,  b u d g e t ,  e n  p l a n n i n g  u i t  

h e t  o o g  t e  v e r l i e z e n .  

W e  g a a n  v o o r  i m p a c t v o l  o n d e r n e m e r s c h a p  e n  

s o c i a l e  i n n o v a t i e  

O c t a t u b e  i s  e r  t r o t s  o p  e e n  B  C o r p T M t e  z i j n .  W e  

z i j n  e e n  D e s i g n  e n  B u i l d b e d r i j f  m e t  e e n  

a a n t o o n b a r e  p o s i t i e v e  s o c i a l e  e n  d u u r z a m e  

i m p a c t .  B  C o r p T M h e e f t  o n s  u i t g e d a a g d  o m  

k r i t i s c h  t e  z i j n  o p  a l l e  v l a k k e n  v a n  o n z e  

b e d r i j f s v o e r i n g ,  o m  t e  k i j k e n  n a a r  h e t  b e d r i j f  

a c h t e r  o n z e

p r o j e c t e n .  H i e r v o o r  h e b b e n  w e  e e n  u i t g e b r e i d  

b e o o r d e l i n g s t r a j e c t  d o o r l o p e n  o p  p u n t e n  a l s  

v e i l i g h e i d  e n  g e z o n d h e i d  v a n  w e r k n e m e r s  e n  

d u u r z a a m h e i d .  B  C o r p T M i s  o o k  e e n  a c t i e v e  

s t i m u l a n s  o m  s t a p p e n  t e  b l i j v e n  z e t t e n .  W e  

g e b r u i k e n  d e  B  C o r p c e r t i f i c e r i n g  d a n  o o k  a l s  

r i c h t l i j n  v o o r  i m p a c t v o l  o n d e r n e m e r s h a p  e n  

s o c i a l e  i n n o v a t i e .  W e  s t i p p e l e n  h i e r v o o r  e e n  p a d  

u i t  e n  b r e n g e n  p r i o r i t e i t e n  a a n .  Z o  w i l l e n  w e  

b l i j v e n d e  i m p a c t  m a k e n  o p  m e n s ,  g e m e e n s c h a p  e n  

m i l i e u .

W e  w e r k e n  a a n  d u u r z a a m h e i d

O c t a n e n  z i j n  z i c h  b e w u s t  v a n  h e t  b e l a n g  v a n  

m i l i e u v r i e n d e l i j k  g e d r a g .  W e  l e v e n  d e  g e l d e n d e  

w e t - e n  r e g e l g e v i n g  o p  h e t  g e b i e d  v a n  

m i l i e u b e s c h e r m i n g  n a  e n  m i n i m a l i s e r e n  d e  i m p a c t  

o p  h e t  m i l i e u .  M e t  o n s  m i l i e u b e h e e r b e l e i d  w i l l e n  

w e  d e  n e g a t i e v e  e f f e c t e n  v a n  O c t a t u b e  o p  h e t  

m i l i e u  z o v e e l  m o g e l i j k  b e p e r k e n .  W e  p r o b e r e n  

d u u r z a a m h e i d  t e  i n t e g r e r e n  i n  o n z e  p r o d u c t e n  e n  

d i e n s t e n .  O m  d e  i m p a c t  v a n  o n s  r e i s g e d r a g  t e  

b e p e r k e n ,  s t i m u l e r e n  w e  i e d e r e e n  w a n n e e r  

m o g e l i j k  m e t  h e t  o p e n b a a r  v e r v o e r  t e  r e i z e n ,  t e  

c a r p o o l e n  o f  d e  f i e t s  t e  p a k k e n .  W e  o n t w e r p e n ,  

p r o d u c e r e n ,  b o u w e n  e n  o n d e r h o u d e n  m e t  h e t  o o g  

o p  e e n  l a n g e  l e v e n s d u u r .  O f  h e t  n u  g a a t  o m  e e n  

o u d  g e b o u w  d a t  w e  r e n o v e r e n  e n  z o  n i e u w  l e v e n  

i n g e b l a z e n  k r i j g t ,  o f  e e n  c o m p l e e t  n i e u w  g e b o u w .  

W e  p r o b e r e n  z o v e e l  m o g e l i j k  t e  p r e f a b r i c e r e n ,  

o n z e  t i j d  o p  d e  b o u w  t e  b e p e r k e n  e n  h e t  

m a t e r i a a l g e b r u i k  t e  m i n i m a l i s e r e n  z o n d e r  a f b r e u k  

t e  d o e n  a a n  k w a l i t e i t .  M e t  O c t a t u b e  S e r v i c e s  

b i e d e n  w e  g e s p e c i a l i s e e r d  k e n n i s  v a n  r e p a r a t i e  e n  

o n d e r h o u d  w a a r d o o r  w e  e e n  g e b o u w  d e  j u i s t e  

n a z o r g  g e v e n  e n  d e  l e v e n s d u u r  v e r l e n g e n .  W e  

s t r e v e n  e r n a a r  t e  b l i j v e n  l e r e n  e n
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t e  v e r b e t e r e n ,  v o o r  o n z e  m e n s e n  e n  o n z e  p l a n e e t .  

M e t  n a m e  o p  h e t  g e b i e d  v a n  m i l i e u - i m p a c t  v a l t  e r  

v o o r  o n s ,  e n  i n  d e  b o u w s e c t o r  a l s  g e h e e l ,  n o g  

v e e l  t e  d o e n .  W e  k i j k e n  d a a r b i j  o o k  n a a r  d e  

S u s t a i n a b l e D e v e l o p m e n t  G o a l s  v a n  d e  V e r e n i g d e  

N a t i e s .  

W e  g a a n  v o o r  k w a l i t e i t

O n z e  f o c u s  l i g t  o p  h o o g w a a r d i g e ,  g e s p e c i a l i s e e r d e  

e n  i n n o v a t i e v e  b o u w d e l e n ,  m e t  k l a n t t e v r e d e n h e i d  

a l s  u i t g a n g s p u n t .  W e  z i j n  I S O  9 0 0 1  g e c e r t i f i c e e r d .  

H i e r v o o r  h e b b e n  w e  h e t  k w a l i t e i t s m a n a g e m e n t -

s y s t e e m i n g e r i c h t  w a a r a a n  w e  a l l e m a a l  e e n  

b i j d r a g e  l e v e r e n .  J a a r l i j k s  w o r d t  e r  e e n  a u d i t  

u i t g e v o e r d .  W e  m a k e n  p r o j e c t c o n t r o l e p l a n n e n  e n  

v o e r e n  p r o d u c t c o n t r o l e s  u i t  o m  d e  k w a l i t e i t  t e  

b e w a k e n .  W e  s t r e v e n  n a a r  c o n t i n u e  v e r b e t e r i n g  e n  

v e r h o g i n g  v a n  d e  k l a n t t e v r e d e n h e i d .  W e  s t u r e n  

a c t i e f  o p  k w a l i t e i t s b e w u s t  g e d r a g  w a a r b i j  i e d e r e e n  

v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  h e e f t  e n  d u r v e n  v a n u i t  

r i s i c o ’ s  t e  d e n k e n .

W e  g a a n  v o o r  w i n - w i n  s i t u a t i e s

W e  z o e k e n  a l t i j d  a c t i e f  n a a r  e e n  g e z o n d e  b a l a n s  

t u s s e n  w a t  g o e d  i s  v o o r  o n s  e n  w a t  g o e d  i s  v o o r  

o n z e  k l a n t .  W e  v e r l i e z e n  d a a r b i j  d e  s p e c i a l e  

b e h o e f t e n  e n  b e l a n g e n  v a n  o n z e  k l a n t  n i e t  u i t  h e t  

o o g .  W e  w i l l e n  h e t  v e r t r o u w e n  d a t  o n z e  k l a n t  i n  

o n s  h e e f t  w a a r m a k e n  e n  w e r k e n  h i e r v o o r  g r a a g  

m e t  k l a n t e n  d i e  s a m e n  m e t  o n s  d e n k e n  i n  e n  

w e r k e n  a a n  o p l o s s i n g e n  o m  h u n  u i t d a g e n d e  

p r o j e c t e n  t e  r e a l i s e r e n .  D i t  v o r m t  d e  b a s i s  v a n  o n s  

s u c c e s .  W e  b o u w e n  d a a r o m  a a n  c o n s t r u c t i e v e  

s a m e n w e r k i n g s r e l a t i e s  m e t  o n z e  k l a n t e n ,  z o d a t  z i j  

o n s  m o o i e  u i t d a g e n d e  p r o j e c t e n  g u n n e n  d i e  w i j  

g r a a g  d o e n  e n  w a a r  w e  g o e d  i n  z i j n .  W e  

v e r w a c h t e n  v a n  a l l e  O c t a n e n  d a t  z i j  z i c h  b e w u s t

z i j n  v a n  d e  h o g e  e i s e n  d i e  o n z e  k l a n t e n  a a n  o n s  

s t e l l e n  e n  v a n  d e  s a m e n w e r k i n g  d i e  w e  a c t i e f  

n a s t r e v e n .  

W e  h e b b e n  a a n d a c h t  v o o r  o n z e  c o m m u n i t y

W e  w e r k e n  s a m e n  m e t  a n d e r e  b e d r i j v e n  e n  l o k a l e  

e n  l a n d e l i j k e  o v e r h e i d   o m  s t e r k e r e  ( l o k a l e )  

g e m e e n s c h a p p e n  t e  c r e ë r e n .  D a t  d o e n  w e  v a n u i t  

h e t  b e s e f  d a t  O c t a t u b e  h e t  m e e s t  f l o r e e r t  i n  e e n  

d u u r z a m e  e n  o p  w e l z i j n  g e r i c h t e  o m g e v i n g .  D a t  

b e t e k e n t  d a t  w e  z o r g  e n  a a n d a c h t  b e s t e d e n  a a n  d e  

w e r e l d  o m  o n s  h e e n .  

W e  d o e n  n i e t  a a n  o m k o p i n g  o f  c o r r u p t i e

W e  a c c e p t e r e n  o f  b i e d e n  g e e n  s t e e k p e n n i n g e n .  W e  

t o l e r e r e n  g e e n  e n k e l e  v o r m  v a n  o m k o p i n g ,  

a f p e r s i n g ,  f r a u d e ,  v r i e n d j e s p o l i t i e k  o f  a n d e r e  v o r m  

v a n  c o r r u p t i e  d o o r  w e l k e  p a r t i j  o f  p e r s o o n  d a n  

o o k .  C o r r u p t e  a f s p r a k e n  m e t  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s ,  

o v e r h e i d s f u n c t i o n a r i s s e n  o f  a n d e r e  d e r d e n  w a a r b i j  

p e r s o o n l i j k e  o f  z a k e l i j k  v o o r d e e l  w o r d t  v e r k r e g e n  

v i a  o n g e p a s t e  o f  i l l e g a l e  m i d d e l e n ,  z i j n  t e n  

s t r e n g s t e  v e r b o d e n .  

M e n s r e c h t e n ,  k i n d e r a r b e i d ,  d w a n g a r b e i d  e n  

m i n i m u m  l o o n

W e  s c h e n d e n  g e e n  m e n s e n r e c h t e n ,  m a k e n  g e e n  

g e b r u i k  v a n  k i n d e r a r b e i d  o f  e n i g e  a n d e r e  v o r m  v a n  

d w a n g a r b e i d .  W e  h o u d e n  o n s  a a n  d e  

i n t e r n a t i o n a l e  s t a n d a a r d e n .  W e  w e r k e n  n i e t  s a m e n  

m e t  p a r t i j e n  d i e  z i c h  h i e r  n i e t  a a n  h o u d e n .  

A l l e  O c t a n e n  h e b b e n  r e c h t  o p  m i n i m a a l  h e t  

m i n i m u m l o o n  z o a l s  g e p u b l i c e e r d  d o o r  d e  

N e d e r l a n d s e  o v e r h e i d .  
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O n z e  e i s e n  a a n  o n z e  z a k e l i j k e  p a r t n e r s

O c t a t u b e  s t r e e f t  n a a r  h e t  o n t w i k k e l e n  e n  

v e r s t e r k e n  v a n  p a r t n e r s c h a p p e n  o p  b a s i s  v a n  

t r a n s p a r a n t i e ,  b e t r o u w b a a r h e i d ,  e e r l i j k h e i d  e n  

w e d e r z i j d s  r e s p e c t .  I n  o v e r e e n s t e m m i n g  m e t  o n z e  

m i s s i e  e n  a l s  o n d e r d e e l  v a n  o n z e  v o o r t d u r e n d e  

i n s p a n n i n g e n  o p  h e t  g e b i e d  v a n  d u u r z a a m h e i d  e n  

s o c i a l e  i n n o v a t i e ,  h e b b e n  w i j  e e n  a a n t a l  e i s e n  

o p g e s t e l d  d i e  e r v o o r  z o r g e n  d a t  a l  o n z e  z a k e l i j k e  

p a r t n e r s ,  l e v e r a n c i e r s  e n  f a b r i k a n t e n  v o l d o e n  a a n  

o n z e  b a s i s v e r w a c h t i n g e n .  A l s  v o o r w a a r d e  v o o r  

s a m e n w e r k i n g  v e r w a c h t e n  w e  v a n  o n z e  p a r t n e r s  

( l e v e r a n c i e r s ,  a a n n e m e r s ,  o n d e r a a n n e m e r s ,  e t c . )  

d a t  z i j  d e z e  C o d e  e r k e n n e n  e n  d e  p r i n c i p e s  

n a l e v e n .  V o o r  o n z e  l e v e r a n c i e r s  h a n t e r e n  w e  e e n  

f o r m e l e  l e v e r a n c i e r s  C o d e  o f  C o n d u c t .

• R e s p e c t e e r  d e  m e n s e n r e c h t e n  v a n  w e r k n e m e r s  

e n  p e r s o n e n  m e t  w i e  j e  s a m e n w e r k t .  

R e s p e c t e e r  d e  w a a r d i g h e i d  e n  d i v e r s i t e i t  v a n  

e l k  i n d i v i d u .

• L e e f  d e  g e l d e n d e  a r b e i d s w e t g e v i n g ,  

a r b e i d s n o r m e n ,  e n  w e t g e v i n g  r o n d o m  k i n d e r -

e n  d w a n g a r b e i d  n a .  W e r k n e m e r s  w e r k e n  

b i j v o o r b e e l d  i n  o v e r e e n s t e m m i n g  m e t  a l l e  

t o e p a s s e l i j k e  w e t t e n  e n  v e r p l i c h t e  

i n d u s t r i e n o r m e n  v o o r  r e g u l i e r e  a r b e i d s t i j d e n  

e n  o v e r u r e n  ( i n c l u s i e f  p a u z e s ,  r u s t t i j d e n ,  

v a k a n t i e s  e n  v e r l o f ) .  W e  v e r w a c h t e n  e e n  

e e r l i j k e  e n  g e l i j k w a a r d i g e  v e r g o e d i n g  v o o r  

g e w e r k t e  u r e n  e n  o v e r u r e n .  A l l e  

w e r k z a a m h e d e n  w o r d e n  o p  v r i j w i l l i g e  b a s i s  

u i t g e v o e r d .  R e s p e c t e e r  h e t  r e c h t  v a n  

w e r k n e m e r s  o m  z i c h  w e l  o f  n i e t  a a n  t e  s l u i t e n  

b i j  v e r e n i g i n g e n  e n  w e r k n e m e r s o r g a n i s a t i e s .

• Z o r g  v o o r  e e n  g e z o n d e  e n  v e i l i g e  w e r k p l e k .  

H o u d  j e  a a n  a l l e  g e z o n d h e i d s - e n  

v e i l i g h e i d s w e t t e n .  Z o r g  v o o r  a d e q u a t e

i n f o r m a t i e  e n  i n s t r u c t i e s  o v e r  g e z o n d h e i d s - e n  

v e i l i g h e i d s k w e s t i e s .  S t e l  w e r k n e m e r s  i n  s t a a t  

h u n  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  t e  n e m e n  v o o r  e e n  

g e z o n d e  e n  v e i l i g e  w e r k p l e k .  

• V o e r  e e n  t r a n s p a r a n t e ,  a d e q u a t e  e n  a c t u e l e  

a d m i n i s t r a t i e .  L e e f  a l l e  w e t t e l i j k e  

v e r p l i c h t i n g e n  h i e r v o o r  n a  e n  b e t a a l  a l l e  

n o o d z a k e l i j k e  b e l a s t i n g e n  e n  h e f f i n g e n .  W e  

w i l l e n  d e  c o n t r o l e - o m g e v i n g  k u n n e n  m o n i t o r e n  

e n  a u d i t e n .  Z e t  p a s s e n d e  

m a n a g e m e n t p r o c e s s e n  o p  e n  w e r k  m e t  

r e d e l i j k e  b e o o r d e l i n g s p r o c e s s e n  o p  o n s  

v e r z o e k .

• H e t  a c c e p t e r e n  o f  b i e d e n  v a n  s t e e k p e n n i n g e n  

i s  v e r b o d e n .  T o l e r e e r  g e e n  e n k e l e  v o r m  v a n  

o m k o p i n g ,  a f p e r s i n g ,  f r a u d e ,  v r i e n d j e s p o l i t i e k  

o f  a n d e r e  v o r m  v a n  c o r r u p t i e  d o o r  w e l k e  p a r t i j  

o f  p e r s o o n  d a n  o o k .  C o n t r o l e e r  h i e r  o p .  

• G a  v e r t r o u w e l i j k  o m  m e t  a l l e  i n f o r m a t i e  d i e  w e  

v e r s c h a f f e n .

• T o l e r e e r  g e e n  o n g e p a s t  g e d r a g  z o a l s  

p e s t e r i j e n ,  d i s c r i m i n a t i e ,  i n t i m i d a t i e ,  g e w e l d ,  

v e r g e l d i n g  o f  a n d e r  o n e e r b i e d i g  g e d r a g .

• B r e n g  o n s  o p  d e  h o o g t e  v a n  i e d e r e  v o r m  v a n  

b e l a n g e n v e r s t r e n g e l i n g .

• W e r k  s a m e n  m e t  o n s  a a n  d u u r z a a m h e i d  e n  h e t  

v e r k l e i n e n  v a n  o n z e  e c o l o g i s c h e  v o e t a f d r u k .

• Z o r g  d a t  w e r k n e m e r s  h u n  b e z o r g d h e i d  v r i j  

k u n n e n  u i t e n  e n  z i c h  k u n n e n  e n  d u r v e n  

u i t s p r e k e n  z o n d e r  a n g s t  v o o r  r e p r e s a i l l e s .

© Bianca van Duffelen
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Ons persoonlijk 

gedrag

W i j  z i j n  e e n  t e a m .  W e  w e r k e n  o p e n  e n  

e e r l i j k  s a m e n  e n  z i j n  r e s u l t a a t g e r i c h t .  

W e h e b b e n v e i l i g h e i d h o o g i n h e t

v a a n d e l .

W e  z i j n  b e t r o u w b a a r ,  o p e n ,  e e r l i j k  e n  

t r a n s p a r a n t

W e  w e r k e n  s a m e n  i n  e e n  o p e n  e n  i n f o r m e l e  

o m g e v i n g .  W e  k o m e n  a f s p r a k e n  n a ,  v e r t e l l e n  

e l k a a r  a l s  i e t s  n i e t  g o e d  g a a t  o f  i e t s  n i e t  l u k t .  W e  

l a t e n  z i e n  w a t  w e  d o e n  e n  w a a r o m  w e  b e p a a l d e  

k e u z e s  m a k e n .  W e  w e r k e n  m e t  k l a n t e n ,  

l e v e r a n c i e r s  e n  a n d e r e  p a r t i j e n  s a m e n  o p  b a s i s  

v a n  v e r t r o u w e n ,  i n t e g r i t e i t ,  e e r l i j k h e i d  e n  r e s p e c t .

W e  v o r m e n  é é n  t e a m

W e  g e l o v e n  d a t  w e  a l l e e n  d o o r  s a m e n  t e  w e r k e n  

h e t  b e s t e  u i t  o n s z e l f  e n  a n d e r e n  k u n n e n  h a l e n .  W e  

w i l l e n  g e e n  e g o ’ s  o f  e l l e b o g e n w e r k .  W e  v e r b i n d e n  

o n z e  i n d i v i d u e l e  t a l e n t e n  o m  s a m e n  t e  e x c e l l e r e n .  

W e  w i l l e n  s a m e n  d e  b e s t e  z i j n .  Z o  m a k e n  w e  a l s  

t e a m  i e d e r  p r o j e c t  t o t  e e n  s u c c e s .  

W e  s t a a n  e n  g a a n  v o o r  o n s  t a l e n t

W e  s t i m u l e r e n  e n  p r i k k e l e n  o n s z e l f  e n  e l k a a r  o m  

b u i t e n g e w o o n  t e  z i j n ,  o m  c o n s t a n t  d e  v o l g e n d e  

s t a p  t e  m a k e n .   H e t  l e r e n  v a n  n i e u w e  d i n g e n ,  h e t  

o n t d e k k e n  v a n  o n z e  v e r b o r g e n  t a l e n t e n ,  h e t  

u i t b o u w e n  v a n  o n z e  k e n n i s  e n  v a a r d i g h e d e n  h o r e n  

d a a r  b i j .  I e d e r  o p  z i j n  o f  h a a r  e i g e n  n i v e a u .  H e t  

v o l g e n  v a n  o p l e i d i n g e n ,  t r a i n i n g e n  e n  

( p e r s o o n l i j k e )  o n t w i k k e l i n g s t r a j e c t e n  e n  h e t  e l k a a r  

c o a c h e n  i s  o n d e r d e e l  v a n  o n z e  c o n t i n u e  

v o o r u i t g a n g .

W e  z i j n  r e s u l t a a t g e r i c h t

O n z e  t e a m  e f f o r t  i s  g e r i c h t  o p  d e  r e a l i s a t i e  v a n  

u i t d a g e n d e  a r c h i t e c t o n i s c h e  p r o j e c t e n .  W e  z o e k e n  

a l t i j d  n a a r  d e  b e s t e  w e g  o m  p r o j e c t e n  t o t  e e n  

s u c c e s v o l  e i n d r e s u l t a a t  t e  b r e n g e n ,  h o e  u i t d a g e n d  

e n  s p a n n e n d  d e z e  w e g  o o k  i s .  

© Hufton and Crow
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W e  z i j n  f l e x i b e l

W e t  w e t e n  w a t  w e  a a n  e l k a a r  h e b b e n  e n  z i j n  o p  

e l k a a r  i n  g e s p e e l d .  D a t  m a a k t  o n s  w e n d b a a r  e n  

d a t  b i e d t  r u i m t e  o m  a l l e  z e i l e n  b i j  t e  z e t t e n  

w a n n e e r  d a t  n o d i g  i s .

W e  v i e r e n  o n z e  s u c c e s s e n

W e  s t a a n  s t i l  b i j  w a t  w e  m e t  e l k a a r  b e r e i k e n .  A l l e  

s u c c e s s e n  – o o k  d e  k l e i n e  – d e l e n  w e  m e t  e l k a a r  

e n  v i e r e n  w e .  D i t  z o r g t  v o o r  n o g  m e e r  

b e t r o k k e n h e i d  e n  v o o r  e e n  h e l e b o e l  f i j n e  e n e r g i e .

W e  w e r k e n  v e i l i g  o f  w e  w e r k e n  n i e t

W e  z i j n  e r  s a m e n  v o o r  v e r a n t w o o r d e l i j k  d a t  w e  

g e z o n d  e n  v e i l i g  w e r k e n .  W e  v o l g e n  a l l e  

v e i l i g h e i d s i n t r u c t i e s o p  e n  v e r t e l l e n  o f  

w a a r s c h u w e n  e l k a a r  a l s  e e n  s i t u a t i e  o n v e i l i g  

a a n v o e l t .  Z o d a t  w e  v o o r z o r g s m a a t r e g e l e n  k u n n e n  

n e m e n .  W e  z i j n  I S O  4 5 0 0 1  g e c e r t i f i c e e r d  e n  z i j n  

V C A * * .

W e  v o o r k o m e n  b e l a n g e n v e r s t r e n g e l i n g

Z a k e l i j k e  b e s l i s s i n g e n  n e m e n  w e  u i t s l u i t e n d  i n  h e t  

b e l a n g  v a n  O c t a t u b e  e n  n i e t  o p  b a s i s  v a n  o n z e  

e i g e n  p r i v é b e l a n g e n .   W e  w i l l e n  v o o r k o m e n  e n  

v e r m i j d e n  d a t  p r i v é b e l a n g  v a n  e e n  O c t a a n  b o t s t  

m e t  d e  b e l a n g e n  v a n  O c t a t u b e .  

• B e l a n g e n c o n f l i c t e n  m e l d  j e  o n m i d d e l l i j k  i n  j e  

c i r k e l .  B i j v o o r b e e l d  a l s :

• j e  f a m i l i e  o f  v r i e n d e n  h e b t  d i e  w e r k e n  

b i j  e e n  v a n  o n z e  c o n c u r r e n t e n  o f  

( m o g e l i j k e )  z a k e l i j k e  p a r t n e r s ,  

w a a r d o o r  w e l l i c h t  t e g e n s t r i j d i g e  

b e l a n g e n  k u n n e n  o n t s t a a n .  

• J e  e e n  p e r s o o n l i j k e  b a n d  ( a l s  

p a r t n e r s  o f  b l o e d v e r w a n t e n )  h e b t  m e t  

e e n  a n d e r e  O c t a a n .  

• A l s  O c t a a n  v o e r  j e  g e e n  a c t i v i t e i t e n  u i t  d i e  

c o n c u r r e r e n d  z i j n  m e t  o n s  o f  d i e  o n s  s c h a d e  

k u n n e n  t o e b r e n g e n .  D a a r o n d e r  v a l t  

b i j v o o r b e e l d  e e n  z a k e l i j k  b e l a n g  i n  o f  

b e t r o k k e n h e i d  b i j  e e n  c o n c u r r e r e n d e  

o n d e r n e m i n g .  

• B e n  j e  f u l l t i m e  O c t a a n  d a n  m a g  j e  z o n d e r  

o v e r l e g  m e t  o n s  g e e n  b e t a a l d e  a r b e i d  

v e r r i c h t e n  v o o r  d e r d e n .  

• V a n  p a r t t i m e  O c t a n e n  m e t  

n e v e n w e r k z a a m h e d e n  v e r w a c h t e n  w e  d a t  z e  

z e l f  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  n e m e n  z i c h  a a n  d e  

a r b e i d s t i j d e n w e t  t e  h o u d e n .  

O v e r i g e n s  i s  e e n  b e l a n g e n v e r s t r e n g e l i n g  n i e t  

n o o d z a k e l i j k e r w i j s  e e n  i n b r e u k  o p  d e z e  C o d e .  

M a a r  h e t  d i r e c t  b e k e n d m a k e n  v a n  e e n  c o n f l i c t  i s  

w e l  e e n  o v e r t r e d i n g .

S p o n s o r i n g  e n  l i e f d a d i g h e i d

B i j  s p o n s o r i n g  g a a t  h e t  o m  h e t  o n d e r s t e u n e n  v a n  

o r g a n i s a t i e s  o f  e v e n e m e n t e n  o m  O c t a t u b e  t e  

p r o m o t e n .  W e  g e v e n  a l l e e n  d o n a t i e s  ( i n  c o n t a n t e n  

o f  i n  n a t u r a )  a a n  l i e f d a d i g h e i d s i n s t e l l i n g e n  z o n d e r  

w i n s t o o g m e r k ,  z o n d e r  d a t  e r  s p r a k e  i s  v a n  d i r e c t  

b e d r i j f s v o o r d e e l .  

• W e  s p o n s o r e n  g e e n  p o l i t i e k e  d o e l e n  o f  

p a r t i j e n .   

• G o e d e  d o e l e n  d i e  w i j  ( o f  j i j  a l s  O c t a a n )  

o n d e r s t e u n e n ,  h e b b e n  g e e n  r e l a t i e  m e t  o n z e  

o p d r a c h t g e v e r s ,  l e v e r a n c i e r s  o f  a n d e r e  

r e l a t i e s .  
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• W e  h e b b e n  g e e n  v a s t  b u d g e t  v o o r  d o n a t i e s .  

H e b  j e  v o o r s t e l l e n  o m  t e  d o n e r e n ,  m e l d  j e  d a n  

b i j  d e  S t a m r a a d .

• J e  b e n t  v r i j  o m  z e l f  a c t i e s  o p  t e  z e t t e n  v o o r  

g o e d e  d o e l e n  e n  j e  m a g  a n d e r e  O c t a n e n  

v r a g e n  o m  h i e r  a a n  m e e  t e  d o e n .  

G e s c h e n k e n  e n  g a s t v r i j h e i d

G e s c h e n k e n  e n  g a s t v r i j h e i d  k u n n e n  h e l p e n  b i j  h e t  

o p b o u w e n  v a n  z a k e l i j k e  r e l a t i e s .  E e n  g e s c h e n k  

k a n  e e n  v o o r w e r p  z i j n  m a a r  o o k  e e n  c o n t a n t e  

b e t a l i n g ,  e e n  w a a r d e b o n ,  e e n  c a d e a u b o n ,  o f  i e t s  

a n d e r s  v a n  w a a r d e .  G a s t v r i j h e i d  k a n  b e t r e k k i n g  

h e b b e n  o p  l u n c h e s  o f  d i n e r s ,  e n t e r t a i n m e n t ,  

s p r o t e v e n e m e n t e n ,  r e i z e n  o f  a c c o m m o d a t i e .  

G e s c h e n k e n  o f  g a s t v r i j h e i d  a a n g e b o d e n  o f  

g e a c c e p t e e r d  i n  r u i l  v o o r  e e n  g u n s t  o f  z a k e l i j k  

v o o r d e e l  i s  e c h t e r  o m k o p i n g .  

• W e  a c c e p t e r e n  o f  b i e d e n  g e e n  s t e e k p e n n i n g e n .  

W e  t o l e r e r e n  g e e n  e n k e l e  v o r m  v a n  o m k o p i n g ,  

a f p e r s i n g ,  f r a u d e ,  v r i e n d j e s p o l i t i e k  o f  a n d e r e  

v o r m  v a n  c o r r u p t i e  d o o r  w e l k e  p a r t i j  o f  p e r s o o n  

d a n  o o k .  

• G e b r u i k  j e  g e z o n d  v e r s t a n d .  V r a a g  j e z e l f  a l t i j d  

a f  o f  h e t  a a n b i e d e n  o f  a c c e p t e r e n  v a n  e e n  

a a n b o d ,  g e s c h e n k  o f  u i t n o d i g i n g  j o u  o f  i e m a n d  

a n d e r s  z o u  k u n n e n  ( l a t e n )  b e ï n v l o e d e n  b i j  h e t  

n e m e n  v a n  z a k e l i j k e  b e s l i s s i n g e n .  T w i j f e l  j e ?  

D e e l  h e t  i n  j e  c i r k e l .

• M e l d  g i f t e n  m e t  e e n  w a a r d e n  v a n  m e e r  d a n  

€ 1 0 , - i n  j e  c i r k e l .  W i l  j e  z e l f  e e n  k l e i n  c a d e a u  

a a n b i e d e n  a a n  e e n  z a k e l i j k e  r e l a t i e ,  s t e m  d i t  

d a n  a f  b i n n e n  j e  c i r k e l .

• A l l e  g i f t e n  v e r z a m e l e n  w e  e n  v e r l o t e n  w e  o n d e r  

a l l e  O c t a n e n .  E e n  v o o r b e e l d  z i j n  d e  

k e r s t g e s c h e n k e n  d i e  w e  o n t v a n g e n .

© Luuk Kramer 
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Onze 

werkomgeving 

W i j  z e t t e n  o n s  i n  v o o r  e e n  p r e t t i g e ,  

g e z o n d e ,  v e i l i g e  e n  i n c l u s ie v e  

w e r k o m g e v in g  w a a r  i e d e r e e n  w o r d t  

g e r e s p e c t e e rd  e n  g e w a a r d e e rd .  

V o o r  o n s  i s  i e d e r e e n  g e l i j k

W e  z i j n  e e n  d i v e r s e  e n  i n c l u s i e v e  c o m m u n i t y .  W e  

d i s c r i m i n e r e n  n i e t ,  b e h a n d e l e n  i e d e r e e n  m e t  

r e s p e c t  e n  l a t e n  i e d e r e e n  i n  z i j n  o f  h a a r  w a a r d e .  

W e  w a a r d e r e n  e l k a a r s  i n p u t  e n  s p a n n i n g e n .  W e  

c r e ë r e n  g e z a m e n l i j k  e e n  o m g e v i n g  w a a r i n  

i e d e r e e n  o p e n ,  e e r l i j k  e n  o p r e c h t  i s  e n  k a n  z i j n .  

W e  b i e d e n  i e d e r e e n  g e l i j k e  a r b e i d s k a n s e n  e n  

h a n t e r e n  e e n  r e c h t v a a r d i g e  e n  e e r l i j k e  m a n i e r  v a n  

b e l o n e n .  O n g e a c h t  r a s ,  e t n i c i t e i t ,  r e l i g i e ,  

g e s l a c h t ,  h a n d i c a p ,  l e e f t i j d  o f  s e k s u e l e  v o o r k e u r .  

W e  c r e ë r e n  v e i l i g e  w e r k o m s t a n d i g h e d e n

I e d e r e  O c t a a n  d r a a g t  a c t i e f  b i j  a a n  h e t  c r e ë r e n  e n  

b e h o u d e n  v a n  e e n  v e i l i g e  w e r k s i t u a t i e .  W e  n e m e n  

a l l e  n o o d z a k e l i j k e  v o o r z o r g s m a a t r e g e l e n  t e r  

b e s c h e r m i n g  v a n  o n s z e l f ,  o n z e  k l a n t e n ,  

l e v e r a n c i e r s  e n  a n d e r e  m e n s e n  m e t  w i e  w e

w e r k e n .  O c t a n e n  o p  d e  b o u w  h e b b e n  h u n  V C A -

d i p l o m a  W e  h e b b e n  d e  p l i c h t  o m  e l k a a r  a a n  t e  

s p r e k e n  o p  o n v e i l i g e  w e r k o m s t a n d i g h e d e n  e n  

o n v e i l i g e  s i t u a t i e s  t e  m e l d e n .  W e  v o l g e n  h i e r v o o r  

a l l e  w e t - e n  r e g e l g e v i n g  e n  z i j n  a l s  b e d r i j f  V C A * *  

g e c e r t i f i c e e r d .

W e  c r e ë r e n  g e z o n d e  w e r k o m s t a n d i g h e d e n  

D e  g e z o n d h e i d  v a n  a l l e  O c t a n e n  g a a t  o n s  a a n  h e t  

h a r t .  W e  h o u d e n  o n s  a a n  a l l e  A r b o r i c h t l i j n e n ,  

h e b b e n  e e n  v e r z u i m - e n  i n t e g r a t i e p r o t o c o l  e n  z i j n  

a l t i j d  f l e x i b e l  i n  u i t z o n d e r l i j k e  p e r s o o n l i j k e  

s i t u a t i e s .  W e  s t i m u l e r e n  e e n  o m g e v i n g  w a a r  

O c t a n e n  e l k a a r  w e t e n  t e  v i n d e n  a l s  n o d i g  e n  w a a r  

g e h e i m h o u d i n g  o v e r  e l k a a r s  s i t u a t i e  i s  

g e w a a r b o r g d .  W e  m o e d i g e n  b e w e g i n g  t i j d e n s  d e  

w e r k w e e k  a a n :  e e n  b l o k j e  o m  i n  d e  p a u z e ,  e e n  

p o t j e  t a f e l t e n n i s  o f  v o e t b a l .  
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W e  t o l e r e r e n  g e e n  o n g e w e n s t  g e d r a g  

W e  a c c e p t e r e n  g e e n  i n t i m i d a t i e ,  d i s c r i m i n a t i e ,  

m i s b r u i k ,  f y s i e k  o f  v e r b a a l  g e w e l d  o f  a n d e r  

o n e t h i s c h  g e d r a g .  N i e t  v a n  O c t a n e n  e n  

v a n z e l f s p r e k e n d  o o k  n i e t  v a n  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  

e n  a n d e r e  m e n s e n  m e t  w i e  w e  o m g a a n .  M e l d  h e t  

a l s  j e  h i e r o v e r  s p a n n i n g e n  o f  z o r g e n  h e b t .

A l c o h o l  e n  a n d e r e  v e r d o v e n d e  m i d d e l e n .

W e  g a a n  e r v a n  u i t  d a t  j e  n o o i t  o n d e r  i n v l o e d  v a n  

v e r d o v e n d e  m i d d e l e n  ( a l c o h o l ,  m e d i c i j n e n ,  s o f t -

e n  h a r d d r u g s )  b i j  e n  v o o r  o n s  a a n  h e t  w e r k  b e n t .  

W e  s t a a n  o o k  n i e t  t o e  d a t  j e  d e z e  m i d d e l e n  b i j  j e  

h e b t .  U i t e r a a r d  m a k e n  w e  e e n  u i t z o n d e r i n g  v o o r  

m e d i c i j n e n ,  o p  v o o r w a a r d e  d a t  j e  d o o r  h e t  g e b r u i k  

e r v a n  d e  g e z o n d h e i d  e n  v e i l i g h e i d  v a n  j e z e l f ,  v a n  

a n d e r e  O c t a n e n  e n  a n d e r e  p e r s o n e n  m e t  w i e  j e  

w e r k t  n i e t  i n  g e v a a r  b r e n g t .  

S c h o o n  e n  h y g i ë n i s c h

W e  l a t e n  o n z e  w e r k p l e k  a l t i j d  n e t j e s  e n  s c h o o n  

a c h t e r .  Z o w e l  o p  k a n t o o r  a l s  i n  d e  f a b r i e k  e n  o p  

d e  b o u w l o c a t i e  l a t e n  w e  g e e n  r o m m e l  s l i n g e r e n  e n  

r u i m e n  w e  o n z e  p a p i e r e n ,  p e n n e n  e n  

g e r e e d s c h a p p e n  o p  a l s  w e  z e  n i e t  g e b r u i k e n .  O o k  

d e  k a n t i n e  e n  w c ’ s  h o u d e n  w e  s c h o o n .
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Bescherming van 

eigendommen en 

informatie

W i j  z e t t e n  o n s  i n  o m  n i e t  a l l e e n  o n z e  

e i g e n d o m m e n  e n  i n f o r m a t i e  t e  

b e s c h e rm e n ,  m a a r  o o k  d i e  v a n  o n z e  

k l a n t e n ,  l e v e r a n c ie r s  e n  a n d e r e  

p a r t i j e n  m e t  w i e  w e  s a m e n w e r k e n .  

W e  b e s c h e r m e n  i n f o r m a t i e  

O c t a n e n  w e r k e n  m e t  v e r t r o u w e l i j k e  g e g e v e n s  a a n  

b e l a n g r i j k e  p r o j e c t e n .  S o m s  v e r w e r v e n  w e  d a a r b i j  

g e v o e l i g e  k e n n i s .  W e  g a a n  d a a r  v e r t r o u w e l i j k  m e e  

o m ,  d e l e n  d e z e  i n f o r m a t i e  n i e t  z o n d e r  

t o e s t e m m i n g  m e t  d e r d e n  e n  g e b r u i k e n  d i t  n i e t  i n  

o n s  e i g e n  v o o r d e e l  o f  i n  h e t  v o o r d e e l  v a n  v r i e n d e n  

o f  f a m i l i e .  E v e n m i n  g e b r u i k e n  w e  d e z e  i n f o r m a t i e  

o m  t e  h a n d e l e n  m e t  v o o r k e n n i s .  W e  d o e n  e r  a l l e s  

a a n  o m  t e  v o o r k o m e n  d a t  v e r t r o u w e l i j k e  e n  

b e d r i j f s - o f  p r o j e c t g e v o e l i g e  i n f o r m a t i e  i n  

v e r k e e r d e  h a n d e n  v a l t  e n  z o  s c h a d e  t o e b r e n g t  a a n  

O c t a t u b e  o f  a a n  o n z e  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  o f  

a n d e r e  p a r t n e r s .  W e  b e s c h e r m e n  d e  i n f o r m a t i e  m e t

a l l e  g e s c h i k t e  p a s s e n d e  t e c h n i s c h e  e n  

o r g a n i s a t o r i s c h e  m a a t r e g e l e n  t e g e n  

o n g e a u t o r i s e e r d e  t o e g a n g ,  o n b e v o e g d  o f  

f r a u d u l e u s  g e b r u i k ,  v e r l i e s  e n  v o o r t i j d i g e  

v e r n i e t i g i n g .  M e t  i n a c h t n e m i n g  v a n  d e  g e l d e n d e  

w e t - e n  r e g e l g e v i n g .

W e  r e s p e c t e r e n  i e d e r s  p r i v a c y

P r i v a c y  i s  e e n  g r o o t  g o e d .  W e  r e s p e c t e r e n  a l s  

v a n z e l f s p r e k e n d  d e  p r i v a c y  e n  d e  

v e r t r o u w e l i j k h e i d  v a n  p e r s o o n l i j k e  g e g e v e n s  v a n  

O c t a n e n ,  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s  e n  a n d e r e  m e n s e n  

m e t  w i e  w i j  o m g a a n .  W e  g e b r u i k e n  d e z e  i n f o r m a t i e

© Victoria & Albert Museum
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a l l e e n  v o o r  d e  d o e l e i n d e n  w a a r v o o r  w e  z e  

v e r k r e g e n  h e b b e n .  W e  b e s c h e r m e n  d e z e  g e g e v e n s  

n e t  a l s  a l l e  a n d e r e  v e r t r o u w e l i j k e  i n f o r m a t i e  

b i n n e n  O c t a t u b e .  

W e  r e s p e c t e r e n  ( i n t e l l e c t u e e l )  e i g e n d o m

W e  g a a n  z o r g v u l d i g  o m  m e t  f y s i e k e  e i g e n d o m m e n  

e n  i n t e l l e c t u e e l  e i g e n d o m m e n  v a n  O c t a t u b e ,  

k l a n t e n ,  o n z e  c o n c u r r e n t e n  e n  a n d e r e  o r g a n i s a t i e s  

o f  p e r s o n e n .  S p e c i f i e k e  i n f o r m a t i e  o v e r  s p e c i f i e k e  

t e c h n i e k e n  e n  o p l o s s i n g e n ,  k l a n t e n ,  l e v e r a n c i e r s ,  

p r i j s s a m e n s t e l l i n g e n  e n  t o e k o m s t i g e  p r o j e c t e n  v a n  

O c t a t u b e  b e s c h o u w e n  w e  a l s  " v e r t r o u w e l i j k "  e n  

d e l e n  w e  n o o i t .

C l e a n  d e s k  e n  c l e a r s c r e e n

B e s c h e r m i n g  v a n  i n f o r m a t i e  b e t e k e n t  o o k  d a t  w e  

g e e n  v e r t r o u w e l i j k e  i n f o r m a t i e  o p  o n s  b u r e a u  l a t e n  

l i g g e n  o f  o p  o n s  s c h e r m  l a t e n  s t a a n  a l s  w e  z e l f  

a f w e z i g  z i j n .  

- W e  v e r z a m e l e n  f y s i e k e  d o c u m e n t e n  d i e  

g e v o e l i g e  o f  v e r t r o u w e l i j k e  i n f o r m a t i e  b e v a t t e n  

e n  b e r g e n  d e z e  o p  a c h t e r  s l o t  e n  g r e n d e l  

w a n n e e r  w e  o n z e  w e r k p l e k k e n  v e r l a t e n .

- W a n n e e r  w e  d e z e  d o c u m e n t e n  n i e t  m e e r  n o d i g  

h e b b e n ,  v e r s n i p p e r e n  w e  z e .

- W e  z o r g e n  e r v o o r  d a t  o n z e  m o b i e l e  t e l e f o o n s ,  

c o m p u t e r s  e n  l a p t o p s  v e r g r e n d e l d  z i j n  m e t  e e n  

t o e g a n g s c o d e ,  w a c h t w o o r d  o f  a n d e r e  v o r m  v a n  

a u t h e n t i c a t i e .  

- W e  z e t t e n  o n z e  c o m p u t e r s  o p  ‘ s t a n d - b y ’  

w a n n e e r  w e  o n z e  w e r k p l e k  v e r l a t e n  v o o r  

b i j v o o r b e e l d  p a u z e ,  t o i l e t b e z o e k ,  e t c .  W e  

s l u i t e n  d e  c o m p u t e r  a f  a l s  w e  w e g g a a n .

M e d i a

A l l e s  w a t  w e  o v e r  O c t a t u b e  n a a r  b u i t e n  b r e n g e n  

h e e f t  i n v l o e d  o p  o n z e  r e p u t a t i e ,  o f  d i e  v a n  o n z e  

z a k e l i j k e  r e l a t i e s .  W e  g a a n  d a n  o o k  z e e r  

z o r g v u l d i g  o m  m e t  h e t  p l a a t s e n  v a n  b e r i c h t e n  o v e r  

o n s z e l f  o f  o v e r  d e  p r o j e c t e n  d e  w e  u i t v o e r e n .   

A l l e e n  d e  d a a r t o e  b e v o e g d e  r o l l e n   p l a a t s e n  

b e r i c h t e n  o p  o n z e  w e b s i t e  e n  o n z e  s o c i a l e  

m e d i a k a n a l e n  J e  k u n t  u i t e r a a r d  b e r i c h t e n  v a n  

o n z e  e i g e n  k a n a l e n  d o o r p l a a t s e n  o p  d i e  v a n  j e z e l f  

W i l  j e  z e l f  i e t s  p o s t e n ,  o v e r l e g  d a n  a l t i j d  m e t  d e  

m a r k e t i n g  c i r k e l .  O o k  c o n t a c t e n  m e t  j o u r n a l i s t e n  

g a a n  v i a  d e  m a r k e t i n g  c i r k e l .  W o r d t  j e  b e n a d e r d  

d o o r  e e n  j o u r n a l i s t  o m  i e t s  t e  v e r t e l l e n  o v e r  e e n  

p r o j e c t ?  Z e t  d i t  c o n t a c t  d a n  d o o r  n a a r  d e  

m a r k e t i n g  c i r k e l .  
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Speak up

W i j  v i n d e n  h e t  b e l a n g r i j k  d a t  a l l e  

O c t a n e n  z i c h  w i l l e n ,  d u r v e n  e n  

k u n n e n  u i t s p r e k e n  a l s  z i j  s p a n n i n g e n  

e r v a r e n .

.  

H e b  j e  i e t s  m e e g e m a a k t  w a t  j e  e e n  r a a r  g e v o e l  

g e e f t  e n  w a a r v a n  j e  i n s t i n c t i e f  w e e t  d a t  h e t  n i e t  i n  

d e  h a a k  i s ?  H e b  j e  g e z i e n  o f  e e n  v e r m o e d e n  d a t  

e e n  O c t a a n  d e  O c t a C o d e o v e r t r e e d t ?  O f  m a a k  j e  j e  

z o r g e n  o v e r  o n e t h i s c h  o f  o n g e w e n s t  g e d r a g ?  

• S p r e e k  d e  O c t a a n  i n  k w e s t i e  a a n  o f  b r e n g  j e  

s p a n n i n g  i n  b i n n e n  j e  c i r k e l .  D a t  p a s t  b i j  o n z e  

o p e n  e n  e e r l i j k e  m a n i e r  v a n  s a m e n w e r k e n .  

• V o e l  j e  j e  d a a r  o n p r e t t i g  b i j ,  a a r z e l  d a n  v o o r a l  

n i e t  o m  c o n t a c t  t e  z o e k e n  m e t  o n z e  

v e r t r o u w e n s p e r s o o n   o f  i n t e g r i t e i t s p e r s o o n .  

• J o u w  m e l d i n g  b e h a n d e l e n  w e  u i t e r a a r d  s t r i k t  

v e r t r o u w e l i j k e n  w e  b e n a d e l e n  j e  n i e t  a l s  j e  

m e l d i n g  m a a k t .  W e  w i l l e n  j u i s t  d a t  O c t a n e n  

s p a n n i n g e n  e n  m i s s t a n d e n  d u r v e n  m e l d e n .  D a t  

h e l p t  o n s  s c h e r p  t e  b l i j v e n  o p  o n s  e t h i s c h e  

g e d r a g .  

V e r t r o u w e n s p e r s o o n

V o o r  s p a n n i n g e n  o v e r  b i j v o o r b e e l d  o n g e w e n s t e  

o m g a n g s v o r m e n  ( g e v a l l e n  a l s  a g r e s s i e ,  p e s t e n  o f  

t r e i t e r e n ,  i n t i m i d a t i e  o f  s e k s u e l e  o n g e w e n s t h e d e n  

v a l l e n  h i e r o n d e r )  o f  c o n f l i c t e n  o p  d e  w e r k v l o e r ,  

b i n n e n  O c t a t u b e  o f  i n  c o n t a c t  m e t  e x t e r n e n ,  k u n  j e  

t e r e c h t  b i j  o n z e  v e r t r o u w e n s p e r s o o n  v i a  

v e r t r o u w e n s p e r s o o n @ o c t a t u b e . n l .  D e  

v e r t r o u w e n s p e r s o o n  h e l p t  o f  b e g e l e i d t  j e .  

I n t e g r i t e i t s p e r s o o n

W i l  j e  e e n  s p a n n i n g  k w i j t  o v e r  e e n  f i n a n c i ë l e  

m i s s t a n d  o f  f r a u d e .  D a n  k u n  j e  t e r e c h t  b i j  o n z e  

i n t e g r i t e i t s p e r s o o n  v i a  c o m p l i a n c e @ o c t a t u b e . n l .  
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N i e t  n a l e v e n  v a n  d e z e  c o d e

D a a r  w a a r  w o r d t  ( s a m e n ) g e w e r k t ,  k u n n e n  o o k  

p r o b l e m e n  o n t s t a a n .  H e t  g e b e u r t  z e l d e n  d a t  

e e n  O c t a a n  z i c h  n i e t  h o u d t  a a n  d e  O c t a C o d e

e n / o f   i n  s t r i j d  h a n d e l t  m e t  b e s t a a n d e  w e t - e n  

r e g e l g e v i n g ,  v e i l i g h e i d s i n s t r u c t i e s  n e g e e r t  o f  

o n e t h i s c h  g e d r a g  v e r t o o n t .  T o c h  k o m e n  w e  e r  

n i e t  o n d e r u i t  o m  j e  t e  v e r t e l l e n  w a t  e r  k a n  

g e b e u r e n  a l s  j e  h e t  t o c h  d o e t .    

• W e  g a a n  a l t i j d  m e t  j e  i n  g e s p r e k .  

A f h a n k e l i j k  v a n  j e  m i s s t a p  v o l g e n  e r  

a c t i e s .  

• H e t  k a n  b l i j v e n  b i j  e e n  w a a r s c h u w i n g .  

M a a r  w e  k u n n e n  h e t  o o k  n o o d z a k e l i j k  

v i n d e n  o m  j e  b i j v o o r b e e l d  ( t i j d e l i j k )  o p  

n o n - a c t i e f  t e  s t e l l e n ,  o m  j e  l o o n  i n  t e  

h o u d e n  o f  j e  b e v o e g d h e d e n  t e  o n t n e m e n .  

• W e  g a a n  e r v a n  u i t  d a t  w e  v e r d e r e  

e s c a l a t i e  s a m e n  k u n n e n  v o o r k o m e n .  A l s  

d a t  n i e t  h e t  g e v a l  i s ,  h e e f t  d a t  g e v o l g e n  

v o o r  d e  c o n t i n u e r i n g  v a n  j e  

a r b e i d s o v e r e e n k o m s t .  


